02/11/2016
RECEPTIONNISTE TOURNANT H/F 80%

Job Reference 234301 « Profession Reception | Multi-task receptionist (m/f)

HOTEL OR ENTITY SKILLS
ibis budget Geneve
Managed hotel Level of Education
Secondary professional education
City Genéve State Genéve Country Switzerland Areas of study
Hospitality

Professional experiences
1 to 2 years

Languages essential
French (Primary tongue)
English (Working level)

s L'ibis budget Genéve est un hétel économique .
situé face au centre commercial Balexert et a 15 min. a pied de I'aéroport et Optional Iangt.,lages
& 10 minutes en bus du centre ville. L'hétel propose 204 chambres, WIFI German (Primary tongue)

gratuit, parking payant et restaurant a proximité

Discover the hotel

CONTRACT

ESSENTIAL AND OPTIONAL REQUIREMENTS

e Excel
e Word
Job Level Job * TARS
e FOLS
Fixed-term contract: No
Status Part Time
Anticipated Start Date 14-11-2016

CONTACT

DEL TORCHIO Jonathan h5653-am@accor.com
022 710 46 51

KEY TASKS
Vous assurez les différentes prestations offertes aux clients (accueil, réservation, JOIN IBIS BUDGET
chambres...), participez a la fidélisation de la clientéle existante, pouvez étre amené(e) a

traiter des objections et réclamations de la clientéle et vous devez en informer le Where a small but diversified team, works
directeur d’hétel. together with simplicity, conviviality and good

sense to service our customers.
Vos horaires sont variés, vous effectuez des shifts de nuit et des shifts en journée. Il est

également possible que ces shifts soient réalisés sur I'notel Novotel Suites qui fait For the opportunity to carry out several
également parti de notre complexe hoételier. professions, to multi-task and learn new
skills.

And participate in training programmes to
help you become a hotel professional.
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